SLAVIA

POJISTOVNA

Tiskova informace

Odborna porota ocenila novy web Slavia pojiStovny.

Slavia pojistovna za svij novy web ziskala tfeti misto v anketé Firemni médium roku, pofadané
Komorou Public Relations. Novy web www.slavia-pojistovna.cz, ktery nabizi také unikatni
sluzbu interaktivniho poradce, byl spustén na pfelomu roku. ,,Vazime si toho, Ze se nase nové
webové stranky setkaly s pfiznivymi ohlasy nejen u klientu, ale také u odborné verejnosti. Usili,
éas i finance, které jsme do pfipravy investovali, se ném vraci,” uvedla Veronika Sturcové za

marketingové oddéleni Slavia pojistovny.

Anketa Firemni médium roku je hodnocenim institucionalnich komunikaci a to jak interni komunikace
organizace, tak prezentace a komunikace spolec¢nosti navenek. Firmy a organizace ze soukromého i

vefejného sektoru soutézi se svymi médii o ziskani kvalitativniho ocenéni.

Slavia pojistovna ziskala tfeti misto v kategorii ,Internet” za novy web, ktery jako prvni na ¢eském
pojistovacim trhu predstavil sluzbu interaktivniho poradce. Nova technologie umozruje obousmérnou
video i audio komunikaci, ktera v on-line prostfedi dosahuje efektu srovnatelného s osobnim setkanim
klienta a odbornika pojistovny. Interaktivni poradce s protistranou sdili nejen obraz a zvuk, ale i
jednotlivé grafické prvky, interaktivni formulare nebo statistické udaje o parametrech pojisténi.
Technologie umozruje, aby si pracovnik pojisStovny pfes obrazovku precetl potfebné udaje z
technického prikazu vozidla, dokongil klientem rozepsany formulaf nebo uzaviel smlouvu. Kontakt s

interaktivnim poradcem je osobngjsi a uZivatelsky pfijemnéjSi nez bé&zny telefonat do call centra.

Firemni média byla v anketé hodnocena porotci z fad specialisttl v oblasti komunikace, ktefi posuzuji
komunikativnost, davéryhodnost, strukturu a jazykovou Uroven obsahu, kompozici, Uroveri vytvarného

sdéleni, kontext se soudobym vytvarnym trendem, typografii, praci s fotografiemi a ilustracemi.

O spolecnosti:

Slavia pojistovna stavi na dlouholetych zkuSenostech, sahajicich az do roku 1868. Stabilita a tradice
umoZnily Slavia pojistovné stat se silnou spole¢nosti, ktera je souc¢asné schopna flexibilné reagovat
na nové trendy. Siroké spektrum jejich pojistnych produktii a sluZzeb vyuZivaji soukromé osoby i
podnikatelé. V pfipadé soukromych osob se jedna zejména o pojisténi majetku a odpovédnosti nebo
cestovni a urazové pojisténi. Slavia pojistovna se dlouhodobé zaméruje na zodpovédné fidi¢e, kterym
v ramci autopojisténi dokaZe nabidnout mnoha zvyhodnéni. Zaroveri patii mezi lidry trhu v oblasti
pojisténi cizinct, unikatni je jeji pojisténi domacich mazlicki nebo bezkrevni Iécby. Firmam nabizi

napf. pojisténi odpovédnosti, aut a pfepravy nebo majetkova a technicka pojisténi. Mezi spokojené



zakazniky Slavia pojistovny patfi také obce a mésta. Specialni servis poskytuje personalnim

agenturam a cestovnim kancelarim.

www.slavia-pojistovna.cz

Kontakt pro média:

Nikola Kuzilkova

Telefon: +420 605 224 749

kuzilkova@know.cz

Kow.cz
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