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Orkan Sabine zpUsobuje rozsahlé skody na nemovitostech a dalSim majetku
Praha 11. unora 2020

Orkan Sabine, ktery od noci na pondéli 10. Ginora pfechazi pres Gzemi Ceské republiky,
zpusobuje rozsahlé skody na nemovitostech nebo automobilech. ,Jiz od véerejsiho rana
mame hlaseny fadové desitky skodnich udalosti nasich klientli. VySe Skody z téchto
pojistnych udalosti se da ocekavat v fadech desitek miliont korun. Prozatim jde o nas
odhad na zdkladé obdobné zkuSenosti z vichfice Herwart a soucasné rychlosti hlaseni Skod.
SnaZime se vse fesit operativné a klienti se mohou s dlivérou obracet na nase call centrum
nebo vyuzZit naseho webového rozhrani. “ fika Petr Schiitz, feditel oddéleni likvidace
pojistnych udalosti.

Jiz béhem uplynulého vikendu se fada zemi Evropy potykala s fadénim Zivlu, ktery v noci na
pondéli zasahnul Gzemi Ceské republiky. Extrémni vichfice, jejiz rychlost dosahovala az 180
km/h, ponicila zejména stfechy domda, v fadé pripad( doslo i k poskozeni volné stojicich
automobill, na které spadly srazené stromy nebo vétve. ,Jiz od ¢asného rana jsou pracovnici
naseho call centra v kontaktu s desitkami klient(i, ktefi ndm nahlasuji Skodu na svych
nemovitostech a motorovych vozidlech. Rada doméacnosti je momentalné suiovéna také
vypadkem dodavky elektrické energie,” uvadi Petr Schiitz.

Call centrum Slavia pojistovny bude zajistovat zvySeny provoz nejen béhem, ale i po vétrné
smrsti, dokud nebudou vsechny Skody dohlaseny. Nejsilnéjsi poryvy vétru jsou olekavany
jesté béhem utery, odbornici vSak nabdadaji ke zvySené opatrnosti po nékolik dalsich dnq,
zejména tam, kde muze hrozit pad uvolnénych ¢asti stfech nebo narusenych vétvi strom(.
,Orkan Sabine byl opravdu extrémni a je nezbytné mit na paméti, Ze rada stromu, vétvi, ale
tfeba i televiznich antén, satelitnich prijimacd a ¢asti stresnich krytin mohou byt narusené a
nadale hrozi jejich pad. Z minulosti zndme pfipady, kdy se plechova krytina zfitila ze stfechy
domu pfimo pred hlavni vchod az tfi dny po samotné vichfici,” varuje Petr Schiitz.

Vedle posilené sluzby call centra Slavia pojistovny je klientiim k dispozici také zjednodusené
hldseni vzniku Skody pomoci Fotolikvidace ©. ,Uvédomujeme si, Ze poskozeni objektu,
zejména strechy, je vtuto chvili paléivym problémem pro vSechny majitele zasazenych
nemovitosti, proto se snazime o maximalni zrychleni celého procesu likvidace skody. Klient
nahldsi skodu nasemu call centru, obdrzi sms zpravu s Cislem pojistné udalosti a pomoci
aplikace pofidi a odesle vlastni fotografie Skody, stejné jako dokumenty, které je pripadné
potieba pfiloZit. Odeslané materidly se v fadu minut dostavaji k nékterému z likvidatord, ten



obdrZzenou dokumentaci projde a likvidaci obvykle do dvou dn( schvali. Pokud je to nutné,
obrati se bez pritah( na klienta se zadosti o doplnéni obrazové nebo jiné dokumentace.
Nasim cilem pfi vSech likvidacich je pomoc pfi FeSeni situace pojisténych, nikoli zvySovani
jejich administrativni zatéze,” vysvétluje Petr Schitz.

Podrobné informace o moinostech a variantdch pojisténi Stastny Domov, procesu
Fotolikvidace ©, kalkulator a informace o dalSich produktech Slavia pojistovny naleznete na
www.slavia-pojistovna.cz

O spolecnosti:

Slavia pojistovna stavi na dlouholetych zkusenostech, sahajicich aZ do roku 1868. Stabilita a tradice
umozZnily Slavia pojistovné stdt se silnou spolec¢nosti, kterd je soucasné schopna flexibilné reagovat na
nové trendy. Siroké spektrum jejich pojistnych produkti a sluZeb vyuZivaji soukromé osoby i
podnikatelé. V pripadé soukromych osob se jednd zejména o pojisténi majetku a odpovédnosti nebo
cestovni a urazové pojisténi. Slavia pojistovna se dlouhodobé zaméruje na zodpovédné fidice, kterym
v rdmci autopojisténi dokdZe nabidnout mnohd zvyhodnéni. Zdroveri patii mezi lidry trhu v oblasti
pojisténi cizincd, unikdtni je jeji pojisténi domdcich mazlicki nebo bezkrevni IéCby. Firmdm nabizi
napf. pojisténi odpovédnosti, aut a prepravy nebo majetkovd a technickd pojisténi. Mezi spokojené
zdkazniky Slavia pojistovny patii také obce a mésta. Specidlni servis poskytuje persondinim

agenturdm a cestovnim kanceldarim.

www.slavia-pojistovna.cz

Kontakt pro média:

Jakub Koutek Jifi Kolar
Email: koutek@know.cz kolar@know.cz

Telefon: +420774 547 902 +420777 848 466
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