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Tornado: nahlaste Skodu online, porid'te fotodokumentaci a
muzete ihned zacit s uklidem

Praha, 25. ¢ervna 2021

V souvislosti s katastrofickym zasahem oblasti jizni Moravy tornadem informovala Slavia
pojistovna své klienty, Zze po nahlaseni Skody a jejim zdokumentovani, mohou zacit okamzité
uklizet a nemusi ¢ekat na likvidatory. PojisStovna pocita s pravidly zjednodusené a zrychlené
likvidace, zejména u klienta, ktefi prisli doslova o vSechno, a na zpracovani jednotlivych pripadt
je plné technologicky i personalné pripravena. Jsou posileny tymy call centra i likvidatoru, ktefi
pomahaji klientiim pfimo v terénu. Pojistovna je v kontaktu s mistnimi ifady a samospravami.
Stejné jako v minulosti pfi rozsahlych povodnich nebo silnych vichricich bude Slavia pojistovna
i vtomto pripadé vénovat situaci maximalni nasazeni.

K patku 25. €ervna 13:00 hod. pojistovna evidovala jiz desitky hlaseni pojistnych udalosti v pfedbézné
vySi nékolika miliona korun. Tato ¢astka neni v§ak v tento okamzik vypovidajici, méni se a ne vzdy
postizeni nahlasili udaj o oCekavané vysi Skody. Navic jsou tato hlaseni z méné zasazenych oblasti,
kalamitni oblasti jsou uzavfeny, bez mobilniho signalu a fesi zde zachrany zivotd. Velky pocet hlaseni
Skod oCekavame o vikendu a v pfistim tydnu.

Nejcastéji se jedna o poSkozeni majetku a nemovitosti (chybéjici €i zniCené stfechy, zahradni domky,
skleniky, stodoly, terasy, zabahnéni objekt apod.), dale auta a vozidla (havarijni pojisténi) ¢i pojisténi
podnikatel(l (taktéz majetek, sklady, dilny apod.).

Vzhledem k vysoké vytizenosti klientského centra Slavia pojistovna doporuéuje svym klientim hlasit
Skody ONLINE pfes webové stranky pojistovny (www.slavia-pojistovna.cz) v sekci hlaSeni Skody.
Skody ztéto katastrofy se tykaji pojisténi majetku a havarijniho poji$téni. Souasné pojistovna
doporucuje nahrat dokumentaci ke Skodé pfimo k tomuto online formulafi. Tyka se to zejména
fotodokumentace, zachycujici rozsah Skody (véc jako celek i samotny detail poSkozeni véci).

Dalsi informace, které je nutné uvést do online hladSeni, zejména, pokud jde o majetkové Skody:

¢ Rozsah poSkozeni — rozméry poskozeni (Sitka, délka, vyska).
e Stafi poSkozenych stavebnich soucasti

o Predbézné vycisleni planované opravy

e Bankovni spojeni

V co nejkratSi dobé budou poskozeni klienti kontaktovani zastupci pojistovny.

Dulezité informace a kontakty
Co si pripravit pro nahlaseni Skody:

Cislo pojistné smlouvy

Datum skody

PFi€ina vzniku Skody

Misto vzniku Skody

Odhad vyse Skody

Kontakt, telefonické spojeni na Vas


https://www.slavia-pojistovna.cz/nahlaseni-skody/
http://www.slavia-pojistovna.cz/
https://www.slavia-pojistovna.cz/online-hlaseni/?form=pojisteni-majetku
https://www.slavia-pojistovna.cz/online-hlaseni/?form=havarijni-pojisteni
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Kontakty:

e  Online hlaseni pojistné skody z pojisténi majetku:
https://www.slavia-pojistovna.cz/online-hlaseni/?form=pojisteni-majetku

e Online hladSeni pojistné Skody z havarijniho pojisténi:
https://www.slavia-pojistovna.cz/online-hlaseni/?form=havarijni-pojisteni

e  www.Slavia-pojistovna.cz

e Klientské centrum: tel.: 255 790 111 (k dispozici PO a2 PA 8:00 — 18:00 hod.)

V pripadé zajmu o dalSi informace kontaktujte:

Slavia pojiStovna: Martina Lambert, tel.: 602 333 682, martina.lambert@slavia-pojistovna.cz

WS Czech (PR agentura): Vitézslav Horak, tel.: 728 049 205, vhorak@wsczech.cz

O spolecnosti Slavia pojiStovna a.s.

Slavia pojistovna, ¢len skupiny SPGROUP a.s. a expert na nezivotni pojisténi, stavi na dlouholetych zkuSenostech
z pojistovnictvi, které sahaji az do dob rakousko-uherské monarchie, do roku 1868. Je jedinou ryze Ceskou
pojistovnou s tradici na naem trhu jiZ vice neZ 150 let. Dnes patfi mezi Top10 pojistoven v Ceské republice a patfi
mezi lidry v oblasti pojisténi cizincld. Dlouhodobé se zaméfuje na zodpovédné fidice, kterym v rdmci autopojisténi
dokaze nabidnout zajimavé podminky. Své sluzby poskytuje fyzickym osobam, Zivnostnikim, malym a stfedné
velkym firmam, velkym korporacim ¢&i obcim a méstim. Sluzby poskytuje i personalnim agenturdm a cestovnim
kancelafim. Prostfednictvim 17 pobolek a vice nez stovky kontaktni mist obsluhuje vice nez 250 000 aktivnich
klientG. Ti mohou pojisténi sjednavat, hlasit pojistné udalosti ¢i poskytovat fotodokumentaci k témto pojistnym
udalostem i pIné online, pfes webové stranky &i on-line aplikace Slavia pojistovny.
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