Zprava predstavenstva o podnikatelské ¢innosti spoleénosti

a stavu jejiho majetku za rok 2021

Predstavenstvo Slavia pojistovny a.s. v roce 2021 muselo zareagovat na nékolik udalosti, které
mély vliv i na Cinnost nadi spoleénosti. Pokracovala pandemie COVID-19, kterou uz
necharakterizoval jeden dlouhy lockdown, ale neustale se ménici pravidla a omezeni. Tykala
se jak zaméstnancl Slavia pojistovny a.s., tak i nasich podnikatelskych aktivit. Kromé covidu
charakterizovalo rok 2021 také napf. nigivé tornado na Moravé, fadéni Zivll v jinych éastech
Ceskeé republiky nebo likvidace Upadku paté nejvétsi cestovni kancelare v zemi CK FIRO-tour.
Se vS8emi témito vyzvami jsme si poradili. Slavia pojistovna a.s. si také v tomto roce dokazala
udrzZet dostate€nou Uroven kapitalu a likvidity i vysokou Urovefi moralky mezi zaméstnanci.

Nase produkce v roce 2021 odpovidala vyvoji na pojistného trhu. Vyraznym momentem, ktery
mél dopad i do hospodareni Slavia pojistovny a.s., bylo rozhodnuti ¢eského parlamentu o
monopolizaci zdravotniho poji§téni cizincd do rukou PVZP. Tato zména, ktera byla v rozporu
se zakladni listinou prav a svobod i evropskou legislativou, se logicky musela odrazit i na
celkovém skore roku 2021.

Presto v8ak Slavia pojistovna a.s. opétovné dokazala pokofit hranici jedné miliardy korun
v hrubém predepsaném pojistném a spinit své ambicidézni obchodni cile. Diky tomu, Zze jsme
se uz v predstihu zaméfili na digitalizaci, technologicka vylepseni a pievod co nejvétsiho poétu
¢innosti do online prostfedi, jsme zUstali pro klienty i obchodni partnery stale dostupni.

Predstavili jsme zbrusu nové pojisténi Urazu a nemoci PRO Zdravi, které chrani jednotlivce i
celé rodiny jiz po dvou mésicich od uzavieni pojistky a na rozdil od konkurence poskytuje denni
odskodné za lé€eni Urazu a dorovnani obvyklého pfijmu pfi pracovni neschopnosti.

PokraCovali jsme ve vyraznych inovacich, jak v produktovém portfoliu, tak i po technologické
strance. Vylepsili jsme napfiklad produkt Véelka, zaméfeny na specifické rizika s chovem véel
a v ramci Casté&jSiho pobytu v online prostiedi jsme nasim klientim také rozsifili servis o IT a
elektro asistencni sluzbu.

PokraCovali jsme i ve vyraznych vylepSenich véetné digitalizace v segmentu B2B, diky kvalitni
spolupraci s pojiStovacimi zprostfedkovateli ndm rostou i obchodni poptavky a transakce. Od
externich obchodnich partnerd zaznamenavame také velmi dobrou zpétnou vazbu na nase
sluzby, rychlost a pfistup.

V ramci nasich pravidelnych online $koleni a seminail dokazeme nyni pfinést ucelené
produktove informace v relativné kratkém case. Nasi partnefi i zprostfedkovatelé také oceriu;ji
zasilani pravidelnych finanénich a produktovych tip(i. Vysledkem téchto aktivit jsou posilené
obchodni vztahy a udrZzovani dobrého jména Slavia pojistovny na ¢eském pojistovacim trhu.

Slavia pojiStovna je se svoji 150letou historii ikonickou &eskou znackou. Velmi dobfe si
uveédomujeme, Ze na slavné historii muzeme stavét pouze tehdy, bude-li tato spole&nost
soucasné prezentovana jako moderni, dynamickd, inovativni, a pfedevsim lidska znaéka.
K tomu pfispiva i cela fada marketingovych aktivit.

Spolupracujeme s Asociaci malych a stfednich podnikatell, podporujeme rodinné firmy,
podporujeme Velkou pardubickou, ktera je dal$i eskou legendou a vyznamnou spoleéenskou
i sportovni udalosti. Prostfednictvim naseho projektu Slavia pojistovna Sport Team
organizujeme akce a podporujeme zdravy Zzivotni styl, sport, pohyb, pé&i o zdravi a imunitu.
Takeé tyto nase aktivity maji velmi pozitivni vliv na vnimani celé znaéky a odrazeji se v nasich
hospodarskych vysledcich, zejména v opétovném piekrogeni hranice jedné miliardy v hrubém
predepsaném pojistném.




V roce 2021 jsme pokracovali v implementaci vnitfnich a vnéj$ich proces(, abychom byli piné
v souladu s platnou legislativou a regulatornimi pravidly, jez se tykaji distribuce pojisténi a
zajisténi a vyvoje produktd.

Slavia pojiStovna meziroéné navysila hrubé predepsané pojistné, a to na &astku
1 062 926 tis. KE. Nizky rist oproti minulému roku byl ovlivnén zavedenim monopolizace
vyznamného segmentu v pojisténi cizincl v prabéhu roku 2021 a tedy nutnosti kompenzovat
chybéjici pfedpis jinymi pojistnymi odvétvimi.

Pojistovna ve své Cinnosti pini legislativni pozadavky Solvency Il podle smérnice evropského
parlamentu. Z hlediska Ffidiciho a kontrolniho systému navazuje na procesy nastavené
v uplynulych letech v ramci systému fizeni kvality podle standard CSN EN ISO 9001:2016.
V kvantitativni ¢asti Solvency Il se pojistovna rozhodla pokracovat v aplikaci standardni formule
pro vypocet solventnostnich kapitalovych pozadavku.

Predstavenstvo doporuéuje valné hromadé schvalit uéetni zavérku roku 2021 a hospodaisky
vysledek, zisk ve vysi 2 558 tis. K&, prevést na Ucet neuhrazené ztraty minulych let.

Jménem piedstavenstva bych rad touto cestou podékoval vedeni a véem zaméstnanciim za
podporu v nesmirné slozitém roce 2021. Do roku 2022 vstupuje nase spoleénost silngjsi, s
jasnou vizi a s cilem zdokonalovat nasi pojistovnu diky neustalé zpétné vazbé od klientl a
obchodnich partnert, ale také diky motivovanym zaméstnancim.
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