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Vyplatu skod ve Slavii zrychluje uméla inteligence
Praha, 25. ledna 2023

Jako jedna z prvnich na trhu za€ala Slavia pojiStovna vyuzivat sluzby umélé
inteligence pri likvidaci Skod. Klientim autopojisténi nabizi webovou aplikaci
od spole€nosti Audatex. Diky ni nemusi s opravou €ekat na pfijezd mobilniho
technika — software je navede, co vSechno maji vyplnit a nafotit, a pokud jsou
podklady v poradku, ve vice nez poloviné pripadl ziskaji vyplatu Skody do péti
dni.

Pilotni program likvidace Skod za pomoci umélé inteligence bézel ve Slavia
pojistovné od fijna a dnes uz jede naplno. Jak to funguje? Klient poSkozeného
vozidla ziska v SMS zpravé elektronicky kli€, ktery mu umozni otevfit webovou
aplikaci. Nemusi tedy sam nic instalovat. ,Program pak klienta pfesné navede, ukaze
mu, co ma nafotit, poté vyhodnoti rozsah posSkozeni a automaticky spocita naklady
na opravu,“ uvadi Radek Ambler, vedouci likvidace pojistnych udalosti motorovych
vozidel ve Slavia pojistovné.

Chytrou aplikaci Ize vyuzit pro vétSinu mensich Skod na osobnich vozidlech vSech
v Ceské republice b&znych znadek. Skvéle funguje predevsim u $kod do 100 tisic
korun, tedy napfiklad u tzv. parkovacich Skod. Zatim neumi vyhodnotit Skody na
specialnich vozidlech €i u nehod s poskozenim motoru. Pfednosti nového systému je
rychlost likvidace Skody — pokud klient zvoli vyfizeni Skody rozpoltem a vSechny
podklady za$le v odpovidajici kvalité, Ctvrtina Skod je uhrazena do dvou dnu, 60 %
do péti dni.

Klienti navic nemusi mit strach, Ze by systém néco nezvladl — od pocitace kontroluje
kazdou Skodu likvidator a pokud ma pochybnosti o kvalit¢ dodanych podkladd di
spravnosti vypoctu Skody, ozve se zpét a vSe dofeSi ,postaru”, coz v praxi znamena,
Ze se napriklad s klientem dodatec¢né domluvi na prohlidce vozu.

Pro dalsi informace kontaktujte:

Vaclav Balek, tel.: 605 203 447, vaclav.balek@slavia-pojistovna.cz

O spolecnosti Slavia pojiStovna a.s.

Slavia pojistovna, €len skupiny SPGROUP a.s. a expert na nezivotni pojisténi, stavi na dlouholetych
zkuSenostech z pojistovnictvi, které sahaji az do dob rakousko-uherské monarchie, do roku 1868. Je jedinou ryze
Ceskou pojistovnou s tradici na naSem trhu jiz vice nez 150 let. Dnes patfi mezi Top10 nezivotnich pojiStoven

v Ceské republice a patfi mezi lidry v oblasti poji§t&ni cizincd. Dlouhodobé se zamé&fuje na zodpovédné Fidice,
kterym v ramci autopojiSténi dokaze nabidnout zajimavé podminky. Své sluzby poskytuje fyzickym osobam,
Zivnostnikim, malym a stfedné velkym firmam, velkym korporacim ¢&i obcim a méstiim. Sluzby poskytuje i
personalnim agenturam a cestovnim kancelafim. Prostfednictvim 18 pobocek a vice nez stovky kontaktni mist
obsluhuje vice nez 250 000 aktivnich klientd. Ti mohou pojisténi sjednavat, hlasit pojistné udalosti ¢i poskytovat
fotodokumentaci k t€mto pojistnym udalostem i pIné online, pfes webové stranky ¢i on-line aplikace Slavia
pojistovny.
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