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Dopravni nehoda na dovolené? Jak postupovat v zahranici,
radi Slavia pojistovna

Praha, 10. ¢ervna 2025

| opatrny fidi¢ se mize na silnici dostat do potizi — a pokud k nehodé dojde
zakladni kroky, které by mél kazdy ridi¢ znat, aby dokazal v krizové situaci
zachovat chladnou hlavu a vyhnul se dalSim komplikacim.

Prvnim krokem je vzdy zajiSténi bezpecCi. Pokud to zdravotni stav dovoluje, je tfeba
zapnout blinkry, obléct si reflexni vestu, umistit vystrazny trojuhelnik a postarat se
o ranéné. Ve vSech statech EU, ve Velké Britanii i Svycarsku je mozné volat
zachranné slozky na jednotném Cisle 112.

Poté je vhodné co nejdfive kontaktovat asisten¢ni sluzbu své pojistovny. U Slavia
pojistovny staCi uvést jméno, rodné Cislo a poznavaci znacku vozidla — zkuSeny
operator uz klienta dohleda a provede ho dalSim postupem krok za krokem.
Ve statech EU bude tfeba vyplnit jednotny formulaf Zaznam o dopravni nehodé.

,vyhodou tohoto formulafe je, Zze ma ve vSech jazykovych mutacich stejnou
strukturu. To znamena, ze si porozumite, i kdyz kazdy vytahne svou jazykovou verzi.
Doporucujeme ale nic nepodepisovat, pokud si nejste jisti obsahem — do poznamky
muZete pfipojit své vlastni vyjadfeni v €estiné,“ upozorfiuje Radek Ambler, vedouci
oddéleni likvidace pojistnych udalosti motorovych vozidel ve Slavia pojistovné.

Jesté pred cestou doporuCujeme si zjistit, jaka plati v dané zemi pravidla pro pfivolani
policie k pfipadné dopravni nehodé. Rozhodné ji zavolejte, pokud doslo k jakémukoli
poranéni osob. Ve vlastnim zajmu ji volejte i ve chvili, kdy vinik z mista srazky ujel,
pripadné existuje podezieni, ze néktery z fidicl je pod vlivem navykovych latek.

V pfipadé, Ze policii pfivolate, je dulezité Cist protokol peclivé — a opét plati,
Ze podepisovat byste méli jen to, cemu pIné rozumite a s €im souhlasite. Pokud se
domluva nedafi, je mozné pfipojit vlastni stanovisko. Kromé& dokumentace je kliCové
i pofizeni co nejvétSiho mnozstvi fotografii z mista nehody — detaill i SirSiho pohledu.
Nezapomenite si ulozit kontaktni udaje svédku nehody, pokud jsou pFitomni.

Zaznam o nehodé a policejni protokol je nasledné nutné dorucit pojistovné. Slavia
pojistovna pak spolu s partnerem v dané zemi feSi naroky poskozenych a organizaci
dalSiho postupu. Pokud je vozidlo nepojizdné, pfichazi na fadu asistencni sluzby.
O moznostech se opét informujete na nonstop lince své pojistovny.



Pro dalsi informace kontaktujte:

Vaclav Balek, tel.: 605 203 447, vaclav.balek@slavia-pojistovna.cz

O spolecnosti Slavia pojiStovna a.s.

Slavia pojistovna, clen skupiny SPGROUP a.s. a expert na nezivotni pojisténi, stavi na dlouholetych
zkusenostech z pojistovnictvi, které sahaji az do dob rakousko-uherské monarchie, do roku 1868. Je jedinou ryze
Ceskou pojisStovnou s tradici na naSem trhu jiz vice nez 150 let. Dnes patfi mezi Top10 neZivotnich pojistoven
v Ceské republice a mezi lidry v oblasti poji§téni cizincd. Dlouhodobé se zaméfuje na zodpovédné fidice, kterym
v ramci autopojiSténi dokaze nabidnout zajimavé podminky. Své sluzby poskytuje fyzickym osobam,
zivnostnikim, malym a stfedné velkym firmam, velkym korporacim ¢i obcim a méstim. Sluzby poskytuje
i personalnim agenturam a cestovnim kancelafim. Prostfednictvim 18 pobocek a vice nez stovky kontaktni mist
obsluhuje vice nez 250 000 aktivnich klientG. Ti mohou pojiSténi sjednavat, hlasit pojistné udalosti ¢ poskytovat
fotodokumentaci k témto pojistnym udalostem i pIné online, pfes webové stranky &i on-line aplikace Slavia
pojistovny.
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